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REPUBLI KAVSLOVENUA - OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
MINISTRSTVO ZA SOLSTVO IN SPORT EviopskisocialisKiad

KATALOG ZNANJA

1 PREDMET: AMBIENT V HOTELIRSTVU

2 SPLOSNI CILJI

Splosna cilja predmeta sta:

e spoznavanje znacilnosti ambienta v hotelirstvu za udobno bivanje gostov,

e usposobitev za sprejemanje odloCitev pri nacrtovanju primerne kakovosti in
ekonomicnosti elementov udobja in njihovega vzdrzevanja v hotelu.

3 PREDMETNO SPECIFICNE KOMPETENCE

Pri predmetu si Student poleg generi¢nih pridobi naslednje kompetence:

zna spremljati in ugotavljati razmere na podrocju ambienta v hotelirstvu,

pozna pomen arhitekturnih znacilnosti hotela,

pozna pomen tehni¢nih standardov v hotelu,

pozna posebnosti interjerja v hotelu in nacin vzdrzevanja materialov le-tega,

pozna hotelsko pohistvo in vzdrzevanje le-tega,

pozna materiale poslovnega perila in vzdrzevanje le-tega,

pozna materiale sobnih standardov in vzdrZzevanje ter hranjenje le-teh,

pozna dekorativne elemente in nacela dekoriranja hotelskega ambienta,

pozna in zna uporabljati strojno opremo za vzdrzevanje in ciSCenje materialov,

hotelskega pohistva, hotelskega poslovnega perila ipd.,

e pozna in zna uporabljati Cistilna sredstva za ciS¢enje in vzdrzevanje posameznih
materialov v hotelu,

e organizira projektno delo in komunicira s kolegi v timu,

e v timu sprejme odloCitve o zasnovi vizije ambienta hotela in hotelske sobe za
tematski hotel dolo¢ene kategorije,

e analizira svoje delo, delo tima in ugotavlja uspesnost priprave ter izvedbe projektnih
del.

4 OPERATIVNI CILJI

INFORMATIVNI CILJI FORMATIVNI CILJI

Student: Student:

e spozna znacilnosti ambienta v e pozna zakonodajna dolocila in pravila
hotelirstvu; dobre prakse za prenocitvene obrate;

e pozna pravila kategorizacije in
specializacije ter standardov poslovanja
v hotelirstvu (arhitekturni oz. tehnicni
vidik);

e zna spremljati in ugotavljati sodobne
smernice na podrocju ambienta v
hotelirstvu;

e razume pomen mehkih dejavnikov za




e spozna pomen arhitekturnih znadilnosti
hotela;

e spozna pomen tehni¢nih standardov v
hotelu;

e spozna hotelsko pohistvo in
vzdrZzevanje le-tega;

e pozna materiale poslovnega perila in
vzdrZzevanje le-tega;

e pozna vrste in materiale sobnih
standardov in vzdrzevanje ter
hranjenje le-teh;

e pozna dekorativne elemente in nacela
dekoriranja hotelskega ambienta;

e pozna strojno opremo za vzdrzevanje
in CiS¢enje materialov;

e pozna Cistilna sredstva za vzdrzevanje
in ¢iS¢enje materialov;

e organizira projektno delo in komunicira
s kolegi v timu,

udobno bivanje gostov;

zagotavlja varno bivanje gostov in skrbi
za varnost oseb s posebnimi
potrebami;

zagotavlja varno delovno okolje
zaposlenim;

pozna arhitekturne znacilnosti hotelov
in jih zna ucinkovito izraziti;

zna poudariti in predstaviti znacilnosti
zunanjega videza hotela in zunanjih
povrsin ter vzdrzevanje le-teh;

zna poudariti in predstaviti znacilnosti
hotelskega interjerja (skupni prostori,
hotelske sobe) in vzdrzevanja le-tega;
zna poudariti in predstaviti znacilnosti
drugih prostorov (za razvedrilo in
wellness, za kongresne in poslovne
namene idr.);

zna primerno in nevsiljivo dekorirati
prostor;

zna predvideti potrebno elektri¢no
napeljavo za osvetlitev, ogrevanje,
ozvocenje, prikljucke za aparature ipd;
zna predvideti primerne barve in
pripadajocCe kontraste za tematski hotel
in vzdrzevanje opleska;

zna predvideti tehni¢ne posebnosti za
varno bivanje gostov (posebne
potrebe);

zna izbrati in predstaviti posebnosti
hotelskega pohistva za dolocen
tematski hotel in vzdrZzevanja le-tega;
zna izbrati in predstaviti znacilnosti
poslovnega perila za hotelske sobe in
druge oddelke hotelske hiSe ter delovna
oblacdila zaposlenih in vzdrzevanje le-
teh;

zna izbrati sobne standarde in
predstaviti njihov pomen, vzdrzevanije
ter hranjenje;

zna izbrati dekorativne elemente in zna
dekorirati hotelsko sobo in skupne
prostore;

zna uporabljati strojno opremo za
vzdrZevanje in ciS¢enje materialov,
hotelskega pohistva, hotelskega
poslovnega perila ipd.;

zna pravilno izbrati Cistilo za posamezni
material in ga uporabiti po dolo¢enem
postopku;

v timu nacrtuje in oblikuje ambient
tematskega hotela dolo¢ene kategorije
- standarde kakovosti, nacrtuje
hotelsko sobo ter druge prostore za
razvedrilo ali poslovno dejavnost,
oblikuje nacrt vzdrzevanja in cis¢enja
materialov, nacrt poZarne varnosti ter




izdela celovit poslovni nacrt
prenocitvenega dela hotela;

e pozna metode analiziranja dela. e analizira svoje delo, delo tima in
ugotavlja uspesSnost priprave ter
izvedbe projektnih del.

5 OBVEZNOSTI STUDENTOV in POSEBNOSTI V IZVEDBI

Stevilo kontaktnih ur: 68 (32 ur predavanj, 36 ur vaj v laboratorijih, v okviru
laboratorijskih vaj se izvedejo vaje na terenu)

Stevilo ur samostojnega dela: 64 (40 ur $tudij literature, 24 ur projektno delo in
predstavitev projekta)

KREDITNO OVREDNOTENJE PREDMETA: 5 KT.

Obveznosti Studenta so: obvezna (80%) prisotnost na vajah, projektno delo z
zagovorom, pisni izpit.

ZNANIE, KI GA MORAJO IMETI IZVAJALCI PREDMETA:
Ekonomija, hotelirstvo, turizem, menedZzment.
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AVTORICA KATALOGA:
mag. Tanja Lesnik Stuhec, univ. dipl. ekon;

Projekt Impletum
Uvajanje novih izobraZevalnih programov na podrocju visjega strokovnega izobraZevanja
v obdobju 2008-11

Konzorcijski partnerji:
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Operacijo delno financira Evropska unija iz Evropskega socialnega sklada ter Ministrstvo
RS za solstvo in Sport. Operacija se izvaja v okviru Operativhega programa razvoja
Cloveskih virov za obdobje 2007-2013, razvojne prioritete Razvoj Cloveskih virov in
vsezivljenjskega ucenja in prednostne usmeritve IzboljSanje kakovosti in ucinkovitosti
sistemov izobraZevanja in usposabljanja.




