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Povzetek

 Ponudnik: Mips programska oprema d.o.o.
 Trajanje pogodbe: predvideno 5 let (2026–2031)
 Posamezni naročniki so višje strokovne šole, ki bodo uporabljale 

programsko opremo Evidenca 2.0.
 Šole se vključujejo postopoma.
 Ob vključitvi vsake nove šole se sklene individualna pogodba, ki 

začne veljati z dogovorjenim datumom aktivacije.



Povzetek odgovornosti višjih šol

 zagotavljati pravno skladnost (GDPR, ZVOP-2, ZInfV-1)
 organizacijske ukrepe (pravilniki, odgovorne osebe)
 tehnično zaščito (sistemi, dostopi, backupi)
 varno ravnanje s podatki
 odziv na incidente in poročanje
 stalno izobraževanje zaposlenih

Zakon o informacijski varnosti (ZInfV-1)
Globe: Za odgovorne osebe (direktorje) so predvidene globe, ki se gibljejo do 10.000 EUR

Opombe predstavitelja
Opombe o predstavitvi
Zakon o varstvu osebnih podatkov (ZVOP-2)
�Zakon o varstvu osebnih podatkov (ZVOP-2), Zakon o informacijski varnosti (ZInfV-1)
�



Evidenca 2.0 - varnost

 Informacijska varnost in skladnost: ISO/IEC 27001
 Šifriranje: podatki v mirovanju in pri prenosu; 
 Večfaktorska avtentikacija (MFA/2FA) za skrbniške dostope
 Varnostne kopije: avtomatizirano varnostno kopiranje na 15 

minut, hramba na primarni in sekundarni lokaciji v RS.
 Penetracijski test infrastrukture in aplikacije najmanj 1-krat 

letno; 
 ugotovljene visoko-tvegane ranljivosti se odpravijo v 15 dneh.
 Letni test obnovitve po katastrofi (DR test) z zapisnikom.



Obstoječi stroški Evidenca 1.0

 Letno penetracijsko tesitranje: 984,10 €/12 
mesecev:  82 € mesečno

 SMS obveščanje: cca. 100 € mesečno
 Gostovanje strežnik: cca. 100 € mesečno
 Certificiran arhiv: cca. 100 € mesečno
 Podpore ni.

Skupaj ca. 382 € mesečno



Evidenca 2.0 – ponudba zajema

1. Gostovanje aplikacije in podatkov 
2. Vzdrževanje in letne nadgradnje
3. Tehnična podpora
4. Varnost in neprekinjenost poslovanja
5. Elektronska hramba dokumentacije (e-arhiv)
6. SMS obveščanje



1. Gostovanje aplikacije in podatkov 

 Gostovanje aplikacije Evidenca 2.0 in podatkovnih baz v oblačni 
infrastrukturi ponudnika Optimus IT na lokaciji v RS;

 Vključena podatkovna kapaciteta do 50 GB za posamezno šolo.
 Sekundarna lokacija za varnostne kopije podatkov v RS
 Avtomatski prenos funkcionalnosti na nadomestni virtualni 

strežnik v primeru okvare primarne infrastrukture



2. Vzdrževanje in letne nadgradnje

 Redno vzdrževanje aplikacije in odpravljanje napak, ki izvirajo iz 
aplikacije ali infrastrukture ponudnika, brez dodatnih stroškov.

 Letne posodobitve aplikacije, ki izhajajo iz sprememb veljavne 
zakonodaje (npr. ZPSI-1, ZVSI, ZOFVI in podzakonski akti)

 Posodobitve varnostnih komponent brez odlašanja.
 Vključene integracije z aktualno podatkovno bazo pravnih 

subjektov in podatkovno bazo naslovov v Republiki Sloveniji.



3. Tehnična podpora

 Pomoč uporabnikom (Helpdesk) v obsegu ene ure mesečno na 
posamezno šolo, v delovnem času ponudnika (ponedeljek–petek, 
8:00–16:00).

 Kanali: e-pošta, telefonska podpora, spletni portal za prijavo 
zahtevkov.

 Ure, ki presegajo mesečni vključeni obseg, se zaračunajo po 
veljavnem ceniku. 



4. Varnost in neprekinjenost poslovanja

 Šifriranje podatkov v mirovanju in pri prenosu.
 Večfaktorska avtentikacija (MFA/2FA) za skrbniške dostope.
 Varnostne kopije: avtomatizirano varnostno kopiranje na 15 minut, 

hramba na primarni in sekundarni lokaciji v RS.
 Penetracijski test infrastrukture in aplikacije najmanj 1-krat letno; 

ugotovljene visoko-tvegane ranljivosti se odpravijo v 15 dneh.
 Letni test obnovitve po katastrofi (DR test) z zapisnikom, 

posredovanim Skupnosti VSŠ.



4. Elektronska hramba dokumentacije

 Dolgoročna hramba uradnih listin VSŠ z rokom hrambe nad 5 let v 
certificiranem sistemu e-hrambe, skladnem z ZVDAGA, UVDAG in 
ETZ 2.1.

 Storitev e-hrambe zagotavlja Pošta Slovenije, ki je certificiran 
podizvajalec vpisan v register certificiranih ponudnikov pri Arhivu 
RS.

 Pretvorba dokumentov v arhivske formate (PDF/A, XML) je del 
storitve ponudnika.

 Vključena kapaciteta je 8 GB na šolo.



Cena e-arhiviranja v praksi

Opombe: 
Za manjše sisteme 
in poslovne 
programe se cene 
gibljejo od približno 
2 € do 15 € 
mesečno. Za 
celovito e-hrambo 
dokumentov 
(skeniranje in vnos) 
pa se stroški 
začnejo pri približno 
0,04 € na stran – vir: 
e-racuni.com).



Cena 

• Gostovanje podatkov nad 50 GB na šolo. Zaračuna se 0,2 EUR/GB/mesec. 
• Pošiljanje nad 500 SMS obvestil. Poraba nad to količino se obračuna po 0,04 EUR po obračunskem SMS. 
• E-hramba nad 8 GB na šolo. 
• Tehnična podpora uporabnikom – 65 EUR brez DDV (v ceno vključena 1. ura podpore)



Odzivni časi podpore 

• Podpora je dostopna v delovnem času ponudnika: ponedeljek–petek, 8:00–16:00. 
Incidenti, prijavljeni izven delovnega časa, se obravnavajo kot prijavljeni ob začetku 
naslednjega delovnega dne ob 8:00.



Varstvo osebnih podatkov

Ponudnik nastopa kot obdelovalec osebnih podatkov; vsaka šola je upravljavec v 
smislu Uredbe (EU) 2016/679 (GDPR) in ZVOP-2.
Stranki skleneta Pogodbo o obdelavi osebnih podatkov (DPA) kot Prilogo B k 

okvirnemu sporazumu.
Vsi podatki se hranijo in obdelujejo izključno na strežnikih znotraj EU/EOG.
Morebitni podizvajalci (ponudnik oblačnih storitev, ponudnik e-hrambe) morajo biti v 

EU/EOG in pogodbeno zavezani na enakovredno raven varstva; predhodno pisno 
soglasje Skupnosti VSŠ je obvezno.
Kršitev varnosti (vdor): obvestilo prizadeti šoli v najkrajšem možnem času, 

najkasneje v 72 urah od zaznave, v skladu s čl. 33/34 GDPR.
Ob prenehanju pogodbenega razmerja: brezplačen celovit izvoz podatkov v odprtih 

formatih in izbris v 30 dneh ter pisno potrdilo o izbrisu.



Hvala. Vprašanja?
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